
OGÓLNE WARUNKI SPRZEDAŻY

§ 1. Postanowienia ogólne

1. Niniejsze Ogólne Warunki Sprzedaży (dalej zwane OWS) określają
prawa i  obowiązki stron umów sprzedaży,  w których sprzedawcą
jest  Krzysztof  Pogłodziński  prowadzący  działalność  gospodarczą
pod  firmą  P.  H.  U.  Krzysztof  Pogłodziński,  NIP:  7891676813,
REGON: 302150102,  uprawniony  do  posługiwania  się
zarejestrowanym słownym znakiem towarowym „PARADO”, numer
prawa wyłącznego R.326045, dalej zwany sprzedawcą.

2. Niniejsze  OWS  stanowią  integralną  część  umów  sprzedaży
zawieranych przez  sprzedawcę,  jeżeli  drugą stroną umowy (dalej
zwaną kupującym) jest przedsiębiorca. 

3. Niniejsze  OWS wyłączają  stosowanie  innych  wzorców umownych
stosowanych lub ustalanych przez kupującego.

4. Postanowienia umowne, indywidualnie uzgodnione i potwierdzone
w  formie  dokumentowej,  mają  pierwszeństwo  przed
postanowieniami  niniejszych  OWS w zakresie,  w jakim zawierają
uregulowania odmienne niż niniejsze OWS.

5. Niniejsze OWS są udostępniane na stronie internetowej sprzedawcy
pod adresem www.parado.pl.

§ 2. Zawarcie umowy

1. Przed zawarciem umowy sprzedawca doręczy kupującemu niniejsze
OWS za pośrednictwem poczty elektronicznej,  w taki sposób, aby
kupujący  mógł  je  przechowywać  i  odtwarzać  w  zwykłym  toku
czynności.  Zawarcie  umowy  po  doręczeniu  niniejszych  OWS jest
równoznaczne z ich zaakceptowaniem przez kupującego. 



2. Umowa  sprzedaży  pomiędzy  stronami  zostaje  zawarta  w  chwili
przyjęcia  przez  kupującego  oferty  sprzedawcy.  Strony  zawierają
umowę  w  formie  ustnej  lub  dokumentowej  w  trakcie  rozmowy
telefonicznej lub za pośrednictwem poczty elektronicznej. 

3. Sprzedawca  jest  uprawniony  do  rejestrowania  rozmów
telefonicznych  z  kupującym,  na  co  kupujący  wyraża  zgodę.
Kupujący może w każdym czasie wycofać zgodę na rejestrowanie
rozmów telefonicznych. 

4. W umowie sprzedaży strony określają w szczególności:
a. dane kupującego tj. imię i nazwisko lub nazwę, adres, numer

NIP;
b. przedmiot sprzedaży;
c. cenę  sprzedaży  brutto  i  netto  wraz  ze  sposobem  oraz

terminem płatności;
d. miejsce, termin oraz koszty dostawy.

5. O  ile  przepis  prawa  lub  niniejsze  OWS  nie  stanowią  inaczej,
kupujący może odstąpić od umowy sprzedaży wyłącznie za wyraźną
zgodą sprzedawcy.

§ 3. Wykonanie umowy

1. Sprzedawca  doręczy  kupującemu  przedmiot  sprzedaży  za
pośrednictwem  profesjonalnego  przewoźnika.  Na  wniosek
kupującego  sprzedawca  przekaże  kupującemu  dane  nadanej
przesyłki. 

2. Sprzedawca doręczy kupującemu fakturę VAT razem z przedmiotem
sprzedaży  za  pośrednictwem  profesjonalnego  przewoźnika  lub  w
formie  elektronicznej  na  podany  przez  kupującego  adres  poczty
elektronicznej.  Kupujący  oświadcza,  że  wyraża  zgodę  na
otrzymywanie faktur elektronicznych. 

3. Koszt  dostawy  przedmiotu  sprzedaży  ponosi  kupujący  lub
sprzedawca, w zależności od postanowień zawartej umowy. 

4. Wydanie rzeczy kupującemu następuje z chwilą powierzenia rzeczy
przez sprzedawcę przewoźnikowi z poleceniem dostarczenia rzeczy
do miejsca wskazanego przez kupującego.

5. Kupujący  obowiązany  jest  zbadać  przesyłkę  niezwłocznie  po  jej
odebraniu. Jeżeli kupujący stwierdzi, że w czasie przewozu nastąpił
ubytek  lub  uszkodzenie  przedmiotu  sprzedaży,  obowiązany  jest
dokonać  wszelkich  czynności  niezbędnych  do  ustalenia
odpowiedzialności przewoźnika, oraz w dniu odebrania poinformuje
handlowca przyjmującego zamówienie o wadach paczki.



6. Kupujący jest zobowiązany do odebrania przedmiotu sprzedaży od
przewoźnika.  Jeżeli  kupujący  dopuścił  się  zwłoki  z  odebraniem
przedmiotu sprzedaży od przewoźnika, sprzedawca może za zgodą
kupującego i na jego koszt ponownie doręczyć przedmiot sprzedaży.

7. W braku  zgody  kupującego  na  ponowne  doręczenie,  sprzedawca
przechowa  przedmiot  sprzedaży  na  koszt  i  niebezpieczeństwo
kupującego,  wzywając  go  do  niezwłocznego  odbioru  przedmiotu
sprzedaży. Kupujący oświadcza, że jeżeli  nie odbierze przedmiotu
sprzedaży  w  terminie  miesiąca  od  dnia  doręczenia  wezwania,
porzuca ten przedmiot celem wyzbycia się, w konsekwencji czego
sprzedawca nabędzie jego własność.

§ 4. Rękojmia i gwarancja

1. Odpowiedzialność sprzedawcy z tytułu rękojmi za wady fizyczne i 
prawne przedmiotu sprzedaży jest wyłączona.

 § 5.  Prawo odstąpienia od umowy

1. Postanowienia niniejszego paragrafu będą stosowane wyłącznie do
umów  zawieranych  przez  sprzedawcę  z  kupującym,  któremu
przysługuje status przedsiębiorcy-konsumenta. 

2. W rozumieniu niniejszych OWS status przedsiębiorcy-konsumenta
posiada osoba fizyczna zawierająca umowę bezpośrednio związaną
z jej działalnością gospodarczą, gdy z treści tej umowy wynika, że
nie posiada  ona  dla  tej  osoby  charakteru  zawodowego,
wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią
działalności gospodarczej, udostępnionego na podstawie przepisów
o  Centralnej  Ewidencji  i  Informacji  o  Działalności  Gospodarczej,
nazywana  w  dalszej  części  niniejszych  OWS  przedsiębiorcą-
konsumentem.

3. Przedsiębiorca-konsument,  który  zawarł  umowę  na  odległość  lub
poza lokalem przedsiębiorstwa, może w terminie 14 dni odstąpić od
niej  bez  podawania  przyczyny  i  bez  ponoszenia  kosztów,  z
wyjątkiem kosztów określonych w pkt. 8 i 10. 

4. Bieg terminu do odstąpienia od umowy rozpoczyna się od objęcia
przedmiotu  sprzedaży  w  posiadanie  przez  przedsiębiorcę-
konsumenta  lub  wskazaną  przez  niego  osobę  trzecią  inną  niż
przewoźnik.



5. Przedsiębiorca-konsument  może  odstąpić  od  umowy,  składając
sprzedawcy oświadczenie  o odstąpieniu  od umowy. Oświadczenie
można  złożyć  telefonicznie  lum  mailowo  na  formularzu,  którego
wzór stanowi załącznik nr 1 do niniejszych OWS. Do zachowania
terminu wystarczy wysłanie oświadczenia przed jego upływem.

6. W  przypadku  odstąpienia  od  umowy  zawartej  na  odległość  lub
umowy zawartej poza lokalem przedsiębiorstwa umowę uważa się
za niezawartą. Jeżeli przedsiębiorca-konsument złożył oświadczenie
o  odstąpieniu  od  umowy  zanim  sprzedawca  przyjął  jego  ofertę,
oferta przestaje wiązać.

7. Sprzedawca  sam  odbiera  towar  od  przedsiębiorcy-konsumenta,
jednak może wstrzymać się ze zwrotem płatności otrzymanych od
przedsiębiorcy-konsumenta  do  chwili  otrzymania  rzeczy  z
powrotem.

8. Przedsiębiorca-konsument  ma  obowiązek  zwrócić  przedmiot
sprzedaży sprzedawcy lub przekazać ją osobie upoważnionej przez
sprzedawcę niezwłocznie, jednak nie później niż 14 dni od dnia, w
którym  odstąpił  od  umowy.  Do  zachowania  terminu  wystarczy
odesłanie przedmiotu sprzedaży przed jego upływem.

9. Przedsiębiorca-konsument ponosi tylko bezpośrednie koszty zwrotu
rzeczy.

10. Przedsiębiorca-konsument ponosi odpowiedzialność za zmniejszenie
wartości przedmiotu sprzedaży.

11. Prawo  odstąpienia  od  umowy  zawartej  poza  lokalem
przedsiębiorstwa lub na odległość nie przysługuje przedsiębiorcy-
konsumentowi w odniesieniu do umów wyszczególnionych w art. 38
ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 roku. 

12. W  szczególności  prawo  odstąpienia  od  umowy  zawartej  poza
lokalem  przedsiębiorstwa  lub  na  odległość  nie  przysługuje
przedsiębiorcy-konsumentowi  w  przypadku  umowy,  w  której
przedmiotem  świadczenia  jest  rzecz  nieprefabrykowana,
wyprodukowana  według  specyfikacji  przedsiębiorcy-konsumenta
lub służąca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb, przez
co  strony  rozumieją  również  przedmiot  sprzedaży,  którego
sprzedawca  nie  posiada  w  swojej  ofercie  i  który  sprowadza  na
indywidualne zamówienie kupującego. 

13. W  przypadku  o  którym  mowa  w  pkt.  12,  sprzedawca  przed
zawarciem  umowy  w  sposób  wyraźny  informuje  kupującego,  że
przedmiot  sprzedaży  sprowadzany  jest  na  jego  indywidualne
zamówienie  i   nie  przysługuje  w  stosunku  do  niego  prawo
odstąpienia od umowy bez podania przyczyny. 



§ 6.  Postanowienia końcowe

1. Sprzedawca oświadcza, że przetwarza dane osobowe kupującego w
sposób zgodny  z  przepisami  powszechnie  obowiązującego  prawa.
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych stanowi załącznik nr
2 do niniejszych OWS.

2. Nieważność  lub  bezskuteczność  niektórych  z  postanowień
niniejszych  OWS  nie  wpływa  na  ważność  lub  skuteczność
pozostałych postanowień.

3. Sądem  właściwym  dla  rozstrzygania  sporów  wynikłych  na  tle
stosowania  niniejszych  OWS  jest  sąd  powszechny  miejscowo
właściwy  dla  miejsca  wykonywania  działalności  gospodarczej
sprzedawcy lub sąd właściwy dla biura sprzedawcy zlokalizowanego
w Katowicach. Jednakże w sporach z przedsiębiorcą-konsumentem
o którym mowa w § 5 pkt 2 niniejszych OWS, postanowienie to nie
wyłącza  właściwości  sądu  wynikającej  z  przepisów  powszechnie
obowiązującego prawa, zaś wybór sądu spośród sądów właściwości
ustawowej lub umownej należy do strony wytaczającej powództwo. 



ZAŁĄCZNIK 1

 WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA OD UMOWY

(formularz ten należy wypełnić i odesłać mailowo tylko w przypadku chęci
odstąpienia od umowy)

Adresat:

P. H. U. Krzysztof Pogłodziński
NIP: 7891676813
REGON: 302150102

Ja niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy sprzedaży 
następujących rzeczy:

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*):………………………………………………….

Nazwa firmy:…………………………………………………………………………………

…………………………………………..
Data  i podpis

(*) Niepotrzebne skreślić.



ZAŁĄCZNIK 2

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Szanowny  Państwo  informujemy,  że  w  procesie  wykonywania  umów
przetwarzamy Twoje dane osobowe. Szczegóły tego dotyczące znajdziesz
poniżej.

I. Administrator danych osobowych

Krzysztof Pogłodziński, prowadzący działalność gospodarczą pod 
firmą P. H. U. Krzysztof Pogłodziński, NIP: 7891676813, REGON: 
302150102, jest Administratorem Twoich danych osobowych, z 
którym można się skontaktować:
1. telefonicznie pod numerem: 575195385
2. E-mailowo pod adresem: biuro@parado.pl

II. Inspektor Ochrony Danych 

Administrator  nie  jest  zobowiązany  do  wyznaczenia  Inspektora
Ochrony Danych.

III. Cele i podstawy przetwarzania

1. w  celu  zawarcia  umowy  na  podstawie  Twojego  zainteresowania
naszą ofertą (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO*);

2. w celu wykonania zawartej z Tobą umowy (podstawa z art. 6 ust. 1
lit. b RODO*);

3. w celach archiwalnych (dowodowych) będących realizacją  naszego
prawnie  uzasadnionego  interesu  zabezpieczenia  informacji  na
wypadek  prawnej  potrzeby  wykazania  faktów  (art.  6  ust.  1  lit.  f
RODO*);

4. w  celu  ewentualnego  ustalenia,  dochodzenia  lub  obrony  przed
roszczeniami będącego realizacją naszego prawnie uzasadnionego w
tym interesu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO*);

5. w  celu  marketingowym  bezpośredniego  na  podstawie  naszego
prawnie uzasadnionego w tym interesu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO* oraz motyw 47 RODO*).

6. w celu marketingowym na podstawie Twojej zgody (podstawa z art. 6
ust.  1  lit.  a  RODO*).  W  każdej  chwili  przysługuje  Ci  prawo  do



wycofania  zgody na  przetwarzanie  Twoich  danych osobowych,  ale
cofnięcie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania,
którego dokonano na podstawie Twojej zgody przed jej wycofaniem.

IV. Kategorie Twoich danych, które przetwarzamy:

Będziemy przetwarzać następujące kategorie Twoich danych:

1. Podstawowe dane identyfikacyjne (np. imię, nazwisko),
2. Dane  identyfikacyjne  przyznane  przez  organy  publiczne  (np.

PESEL),
3. Elektroniczne dane identyfikacyjne (numer telefonu),
4. Reklamacje, incydenty oraz wypadki,

V. Odbiorcy danych

Twoje  dane  osobowe  możemy  udostępniać  podmiotom  z  którymi
współpracujemy w celu realizacji  umowy, naszym podwykonawcom
(podmioty  przetwarzające),  np.  firmy  księgowe,  prawnicze,
informatyczne,  likwidatorzy  szkód,  wykonawcy  usług  w  ramach
likwidacji szkód.

VI. Przekazywanie  danych  do  państw  trzecich  lub  organizacji
międzynarodowych

Nie  przekazujemy  Twoich  danych  poza  teren  Unii  Europejskiej  i
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

VII. Okres przechowywania danych 

Twoje dane osobowe wynikające z umowy będą przetwarzane przez
okres, w którym mogą ujawnić się roszczenia związane z tą umową,
czyli  przez okres przedawnienia roszczeń oraz dodatkowy rok na
wypadek  roszczeń  zgłoszonych  w  ostatniej  chwili  i  problemów z
doręczeniem. 

Jeżeli nie dojdzie do zawarcia umowy Twoje dane osobowe związane
z  rozmowami  o  tej  umowie  zostaną  niezwłocznie  usunięte  z
wyjątkiem danych potrzebnych do marketingu bezpośredniego.



Dane  przetwarzane  dla  potrzeb  marketingu  bezpośredniego
naszych  produktów  i  usług  możemy  przetwarzać  do  czasu,  aż
zgłosisz  sprzeciw  względem  ich  przetwarzania  w  tym  celu  lub
ustalimy, że się zdezaktualizowały.

VIII. Twoje prawa:

Masz prawo do:

1. dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii
2. sprostowania (poprawiania) swoich danych
3. prawo do usunięcia danych (jeżeli nie jesteśmy zobowiązani do ich

dalszego przetwarzania na podstawie przepisów prawa).

Jeżeli Twoim zdaniem nie ma podstaw do tego, abyśmy przetwarzali
Twoje dane osobowe, możesz zażądać, abyśmy je usunęli.

Możesz  także  zażądać,  abyśmy  ograniczyli  przetwarzanie  danych
osobowych  wyłącznie  do  ich  przechowywania  lub  wykonywania
uzgodnionych z Tobą czynności.

Masz  także  prawo  sprzeciwu  wobec  przetwarzania  danych  na
podstawie  prawnie  uzasadnionego  interesu,  a  także,  gdy
przetwarzanie  jest  nam  niezbędne  do  wykonania  zadania
realizowanego w interesie publicznym.

Możesz w takiej sytuacji wskazać nam szczególną okoliczność, która
uzasadnia zaprzestanie przez nas przetwarzania objętego sprzeciwem.
Przestaniemy  przetwarzać  Twoje  dane  w  tych  celach,  chyba  że
wykażemy,  że  podstawy  przetwarzania  przez  nas  tych  danych  są
nadrzędne  wobec  Twoich  praw  lub  też  że  Twoje  dane  są  nam
niezbędne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń.

Masz  prawo  otrzymać  od  nas  w  powszechnie  używanym  formacie
nadającym  się  do  odczytu  maszynowego  (np.  za  pośrednictwem
komputera) dane osobowe Ciebie dotyczące,  które nam dostarczyłaś
na  podstawie  umowy  lub  Twojej  zgody.  Możesz  też  zlecić  nam
przesłanie tych danych bezpośrednio innemu podmiotowi.

Twoje  dane  osobowe  pochodzą  ze  źródeł  publicznie  dostępnych  tj.
stron internetowych.



Jeżeli  uważasz,  że przetwarzamy Twoje  dane niezgodnie  z  prawem,
możesz złożyć w tej sprawie uzasadnioną skargę do Prezesa Urzędu
Ochrony  Danych  Osobowych  lub  innego  właściwego  organu
nadzorczego.

W  każdej  chwili  masz  prawo  cofnąć  zgodę  na  przetwarzanie  tych
danych osobowych, które przetwarzamy na podstawie Twojej  zgody.
Cofnięcie  zgody  nie  będzie  wpływać  na  zgodność  z  prawem
przetwarzania, którego dokonano na podstawie Twojej zgody przed jej
wycofaniem.

IX. Informacja o wymogu/dobrowolności podania danych 

Podanie  danych  ma  charakter  dobrowolny,  ale  jest  konieczne  do
zawarcia umowy.

* Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27  kwietnia  2016  r.  w sprawie  ochrony  osób  fizycznych  w związku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu
takich  danych  oraz  uchylenia  dyrektywy  95/46/WE  (ogólne
rozporządzenie o ochronie danych
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